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Rendeltetésszerű használat
Az Ön Black & Decker Szalagcsiszolóját faanyagok, 
fémek, műanyagok és festett felületek csiszolására 
terveztük A szerszám kizárólag háztartási felhasz-
nálásra készült.

Biztonsági előírások
Elektromos kéziszerszámokra vonatkozó általá-
nos biztonsági figyelmeztetések

Figyelmeztetés! Olvassa el az összes 
biztonsági figyelmeztetést és utasítást. 
Az utasítások figyelmen kívül hagyása 
elektromos áramütés veszélyével járhat 
vagy tüzet és/vagy súlyos balesetet okoz-
hat.

Őrizze meg a figyelmeztetéseket és a használati 
utasítást, hogy később is fellapozhassa.
Az „elektromos szerszám“ kifejezés a figyelmezte-
tésekben az Ön által használt hálózati (vezetékes) 
vagy akkumulátoros (vezeték nélküli) elektromos 
szerszámot jelenti.

1.	 A munkaterület biztonsága
a.	 A  munkaterület tiszta és világos legyen. 

A rendetlen és sötét munkaterület a balesetek 
melegágya.

b.	 Ne használja az elektromos szerszámot rob-
banásveszélyes környezetben, például gyú-
lékony folyadékok, gázok vagy porok jelen-
létében. Az elektromos szerszámokban szikra 
keletkezik, amely meggyújthatja a porokat vagy 
a gőzöket.

c.	 Az elektromos szerszám használata közben 
ne engedje közel a gyerekeket vagy bámész-
kodókat. Ha elterelik figyelmét, elveszítheti ural-
mát a szerszám fölött.

2.	 Elektromos biztonság
a.	 Az elektromos kéziszerszám dugasza illesz-

kedjen a hálózati csatlakozóaljzathoz. Soha, 
semmilyen módon ne változtassa meg a csat-
lakozódugaszt. A földelt kéziszerszámokkal 
soha ne használjon adapter dugaszt. Az ere-
deti (módosítatlan) csatlakozó és a megfelelő 
fali dugaljak használata csökkenti az áramütés 
kockázatát.

b.	 Ügyeljen, hogy teste ne érintkezzék földelt 
felületekkel, például csővezetékkel, radiátor-
ral, hűtőszekrénnyel. Ha teste földelt felülettel 
érintkezik, az növeli az elektromos áramütés 
kockázatát.

c.	 Ne engedje, hogy az elektromos szerszámok 
megázzanak, ill. azokat nedvesség érje Ha víz 
kerül az elektromos szerszámba, az növeli az 
elektromos áramütés kockázatát.

d.	 Óvatosan kezelje a tápkábelt. Az elektromos 
kéziszerszámot soha ne vigye és ne húzza 
a kábelnél fogva, és a dugaszt ne a kábelnél 
fogva húzza ki az aljzatból. Óvja a kábelt a hő-
től, olajtól, éles szegletektől, illetve a mozgó 
alkatrészektől. A sérült vagy összegabalyodott 
kábel növeli az elektromos áramütés kockázatát.

e.	 Ha a  szabadban használja az elektromos 
szerszámot, kültéri használatra alkalmas 
hosszabbítókábelt vegyen igénybe. A kültéri 
használatra alkalmas hosszabbító kábellel csök-
kentheti az elektromos áramütés kockázatát.

f.	 Ha az elektromos szerszám nedves helyen 
való használata elkerülhetetlen, alkalmazzon 
Fi-relével védett áramforrást. A Fi-relé haszná-
lata csökkenti az elektromos áramütés kockázat.

3.	 Személyi biztonság
a.	 Soha ne veszítse el éberségét, figyeljen oda 

arra, amit csinál, és használja a józan eszét, 
ha elektromos szerszámmal dolgozik. Ne dol-
gozzon elektromos szerszámmal, ha fáradt, 
kábítószert vagy alkoholt fogyasztott, illetve 
gyógyszer hatása alatt áll. Elektromos szer-
szám használata közben egy pillanatnyi figyel-
metlenség is súlyos személyes sérülést okozhat.

b.	 Használjon egyéni védőfelszerelést. Mindig 
viseljen védőszemüveget. A körülményeknek 
megfelelő védőfelszerelés - például a porálarc, 
a biztonsági csúszásmentes cipő, a védősisak 
vagy a hallásvédelem - használata csökkentik 
a személyes sérülések kockázatát.

c.	 Előzze meg a készülék nem szándékos be-
indítását. Ellenőrizze, hogy a szerszám kap-
csolója a ki állásban van-e, mielőtt a hálózatra 
vagy akkumulátorra kapcsolja, illetve kézbe 
veszi a szerszámot. Ha a szerszámot úgy cipeli, 
hogy az ujja a kapcsolón van, ill. olyan szerszá-
mot helyez áram alá, amely be van kapcsolva, 
akkor azzal balesetet okozhat.

d.	 Távolítsa el a beállításhoz használt kulcsot 
vagy csavarkulcsot, mielőtt bekapcsolja az 
elektromos szerszámot. A forgó alkatrészhez 
rögzített csavarkulcs vagy kulcs személyes sé-
rülést okozhat.

e.	 Ne nyúljon túlságosan messzire. Mindig szi-
lárd felületen álljon, és ügyeljen, hogy ne 
veszítse el egyensúlyát. Így jobban tudja uralni 
a szerszámot váratlan helyzetekben.

f.	 Öltözzön megfelelően. Ne viseljen laza ruhá-
zatot vagy ékszert. Haját, ruháját és kesztyű-
jét tartsa távol a mozgó alkatrészektől. A laza 
öltözék, az ékszer vagy a hosszú haj beleakadhat 
a mozgó alkatrészekbe.

g.	 Ha az adott eszközhöz porelszívó vagy por-
gyűjtő is tartozik, akkor győződjön meg arról, 
hogy ezeket megfelelően csatlakoztatva, ill. 

MAGYAR
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ezek megfelelően működnek. A por összegyűj-
tésével vagy elszívásával elkerülhetők a porral 
összefüggő veszélyek.

4.	 Elektromos szerszámok használata és kar-
bantartása

a.	 Ne erőltesse túl az elektromos kéziszerszá-
mot. A  célnak megfelelő elektromos szer-
számot alkalmazza. A  megfelelő elektromos 
szerszámmal jobban és biztonságosabban dol-
gozhat, mert azt kifejezetten az adott feladatra 
tervezték.

b.	 Ne használja az elektromos szerszámot, ha 
a  kapcsolóval nem lehet ki- és bekapcsol-
ni. A hibás kapcsolóval rendelkező elektromos 
szerszámok használata veszélyes, az ilyen ké-
szüléket meg kell javíttatni.

c.	 Ne használja az elektromos szerszámot, ha 
a kapcsolóval nem lehet ki- és bekapcsolni. 
Ezekkel a megelőző biztonsági intézkedésekkel 
csökkentheti a szerszám véletlen beindításának 
kockázatát.

d.	 A nem használt elektromos szerszámot tá-
rolja olyan helyen, ahol gyermekek nem ér-
hetik el; ne engedje, hogy olyan személyek 
használják, akik a szerszám használatát és 
ezen utasításokat nem ismerik. Gyakorlatlan 
felhasználó kezében az elektromos szerszám 
veszélyes lehet.

e.	 Fordítson gondot az elektromos szerszám 
karbantartására. Ellenőrizze a mozgó alkat-
részek illeszkedését és hogy nem szorul-e 
valamelyik; ellenőrizze az alkatrészeket 
törésre és más olyan sérülésre, amelyek 
befolyásolhatják az elektromos eszköz mű-
ködését.  Ha sérült a  szerszám, használat 
előtt javíttassa meg. A nem megfelelően kar-
bantartott elektromos szerszámok sok balesetet 
okoznak.

f.	 A vágószerszámok mindig tiszták és élesek 
legyenek. A megfelelően karbantartott éles vá-
gószerszám kisebb valószínűséggel szorul be, 
és jobban kontrollálható.

g.	 Az elektromos szerszámot, tartozékokat és 
szerszámszárakat a  használati utasításnak 
megfelelően használja, a munkakörülmények 
és az elvégzendő feladat figyelembe véte-
lével. Az elektromos szerszám rendeltetésétől 
eltérő használata veszélyhelyzetet teremthet.

5.	 Szerviz
a.	 A  szerszámot képzett szakemberrel 

szervizeltesse, és csak eredeti cserealkat-
részeket használjon fel. Ezzel biztosíthatja az 
elektromos szerszám folyamatos biztonságos 
üzemelését.

Az elektromos szerszámokra vonatkozó további 
speciális biztonsági utasítások

Figyelmeztetés! További biztonsági utasí-
tások csiszolókhoz

♦	 A készüléket csak a szigetelt markolati felüle-
ten tartsa, ha olyan munkát végez, ahol a be-
fogott tartozék rejtett vezetékkel vagy saját 
hálózati kábelével érintkezhet. Élő vezetékkel 
való találkozás a készülék fém részeit is élővé, 
vezetővé teszi, és így elektromos áramütés ve-
szélyét jelenti a felhasználó számára.

♦	 Használjon leszorító eszközt vagy satut 
a  munkadarab biztosításához, illetve meg-
támasztásához. Az irányítás elvesztéséhez 
vezethet, és személyi sérülést okozhat, ha 
a munkadarabot a kezében tartja, vagy testéhez 
támasztja. 

♦	 Figyelmeztetés! A  csiszolás során keletkező 
porok belélegzése és a velük való érintkezés ve-
szélyes lehet a kezelő és a közelben állók egész-
ségére. Hordjon a porok és gőzök belélegzésé-
nek megakadályozására tervezett pormaszkot 
és győződjön meg arról, hogy a munkaterületre 
belépők is viselnek megfelelő védelmet.

♦	 A csiszolás után alaposan távolítson el minden 
port.

♦	 Legyen különösen óvatos, ha ólomtartalmú 
festéket csiszol, ill. azon faanyagok és fémek 
csiszoláskor, melyek megmunkálása mérgező 
porok keletkezésével jár:

♦	 Ne engedje, hogy gyerekek és terhes nők belép-
jenek a munkaterületre.

♦	 A munkaterületen ne egyen, igyon és ne dohá-
nyozzon.

♦	 A porokat és a többi hulladékot biztonságosan 
ártalmatlanítsa.

A szerszám rendeltetésszerű használatát ebben a ké-
zikönyvben ismertetjük. A kézikönyvben nem ajánlott 
tartozék vagy felszerelés használata, illetve itt föl nem 
sorolt műveletek végzése személyi sérülés és/vagy 
anyagi kár veszélyével jár.

Mások biztonsága
♦	 Ezt a  terméket nem használhatják korlátozott 

fizikai, mentális képességekkel rendelkező, vagy 
gyakorlattal és ismeretekkel nem rendelkező 
személyek (beleértve a gyermekeket is); kivétel, 
ha a biztonságukért felelős személy felügyeletet 
és tájékoztatást biztosít számukra.

♦	 A gyerekeket felügyelni kell, nehogy játszanak 
a termékkel.

Vibráció
A műszaki adatlapon és a megfelelőségi nyilatko-
zatban feltüntetett vibrációs kibocsátási értékeket 
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az EN 60745 szabványnak megfelelően határoztuk 
meg; az felhasználható a  különböző szerszámok 
értékeinek összehasonlítására. A deklarált vibrációs 
kibocsátási érték előzetes kockázatelemzéshez is 
felhasználható.

Figyelmeztetés! A tényleges vibrációs kibocsátási 
érték az elektromos szerszám használata során kü-
lönbözhet a deklarált értéktől attól függően, hogyan 
használják a szerszámot. A vibrációs értékek az itt 
feltüntetett szint fölé is emelkedhetnek.

A 2002/44/EK által a géppel rendszeresen dolgozók 
számára megkövetelt szükséges biztonsági intézke-
dések meghatározásához végzett vibrációs kitettség 
kiértékelése során a kitettség kiértékelésénél figye-
lembe kell venni a tényleges használati körülménye-
ket, illetve azt, hogy a szerszámot hogyan használják, 
ideértve a munkafolyamat minden egyes részét, pl. 
azokat az időszakokat is, amikor a szerszám ki van 
kapcsolva vagy üresen fut a napi kitettséget jelentő 
idő mellett.

Címkék a szerszámon
Figyelmeztetés! A sérülések kocká-
zatának csökkentése érdekében a fel-
használó köteles elolvasni a használati 
utasítást.

	
Elektromos biztonság

A szerszám kettős szigeteléssel van 
ellátva, ezért nincs szükség földelő 
vezetékre. Mindig ellenőrizze, hogy 
az adattáblán megadott feszültség 
egyezik-e a hálózati feszültséggel.

♦	 Ha a hálózati kábel sérült, azonnal cseréltesse 
le egy Black & Decker szakszervizben.

Leírás 
1. 	 Üzemi (be/ki) kapcsoló
2. 	 Tartósüzem rögzítő gomb
3. 	 Porzsák
4. 	 Porelszívó kimenet

Összeszerelés
Figyelem! Mielőtt elkezdi a  gép összeszerelését, 
győződjön meg arról, hogy a hálózati csatlakozó le 
van választva az áramforrásról, és a készülék ki van 
kapcsolva.

A csiszolószalag felhelyezése (A ábra)
Figyelem! Soha ne használja a gépet csiszolószalag 
(6) nélkül.
♦	 Húzza kifelé a szalagfeszítő kart (5) a csiszoló-

szalag (6) feszességének kioldásához.
♦	 Távolítsa el a régi csiszolószalagot (6).

♦	 Helyezzen egy új csiszolószalagot (6) a  gör-
gőkre. Ellenőrizze, hogy a csiszolószalagon (6) 
található nyíl ugyanabba az irányba mutasson, 
mint a készüléken található nyíl. 

♦	 A megfelelő futtatáshoz, a csiszolószalagnak (6) 
a görgők közepén kell elhelyezkednie.

♦	 Nyomja be a szalagfeszítő kart (5) a szalag (6) 
megfeszítéséhez.

A porzsák fel- és leszerelése (B. ábra)
♦	 Csúsztassa a porzsákot (3) a porkivezető nyí-

lásra (4).
♦	 Az eltávolításhoz csúsztassa le a porzsákot (3) 

a kivezető nyílásról.

Maradványkockázatok
A biztonsági figyelmeztetésekben ismertetett kocká-
zatok mellett más kockázatok is jellemezhetik a szer-
szám használatát. Ezek a  kockázatok a  szerszám 
rendeltetéstől eltérő, illetve huzamos, stb. haszná-
latából adódhatnak.
A  vonatkozó biztonsági előírások alkalmazása és 
a védőeszközök használata ellenére bizonyos marad-
ványkockázatokat nem lehet elkerülni. Ezek például 
a következők:
♦	 A  forgó/mozgó alkatrészek megérintése által 

okozott sérülés.
♦	 Az alkatrészek, vágólapok, tartozékok cseréje 

által okozott sérülés.
♦	 A szerszám huzamos használata által okozott 

egészségkárosodás. Bármely szerszám huza-
mosabb ideig való használata esetén tartson 
rendszeres munkaszüneteket.

♦	 Halláskárosodás.
♦	 A szerszámhasználat közben keletkező por be-

légzése által okozott egészségkockázat (például: 
- fával végzett munkák, különösen tölgy, bükk és 
faforgácslapok esetén).

A készülék használata
Figyelem! Hagyja a  készüléket a  saját ütemében 
dolgozni. Ne terhelje túl.
A szalagcsiszoló automata futtatás funkciója úgy se-
gíti a csiszolást, hogy nem kell a csiszolószalagot (6) 
pozícióját újraállítania.
♦	 Összeszereléskor ellenőrizze, hogy a csiszoló-

szalag (6) a görgők közepén legyen.
♦	 Használat közben, ha a csiszolószalag (6) elkezd 

nem megfelelően futni, emelje le a készüléket 
a munkadarabról és hagyja szabadon futni rövi-
den. A csiszolószalag (6) visszakerül a középső 
pozícióba.

♦	 Ha a csiszolószalag (6) mégsem kerül középre, 
kapcsolja ki a  készüléket és hagyja lehűlni 5 
percig, majd ismételje a fenti lépéseket.



6

A készülék be és kikapcsolása (D ábra)
♦	 A készülék bekapcsolásához nyomja be a be/ki 

üzemi kapcsolót (1).
♦	 A folyamatos működéshez nyomja be a tartós-

üzem rögzítő gombot (2) és engedje el az üzemi 
kapcsolót (1). 

♦	 A készülék kikapcsolásához engedje el a be/ki 
üzemi kapcsolót (1). 

♦	 Ha tartósüzem használat közben kívánja a ké-
szüléket kikapcsolni, nyomja meg még egyszer 
az üzemi kapcsolót (1), majd engedje el. 

A porzsák ürítése
♦	 A porzsákot (3) 10 percenként ki kell üríteni.
♦	 Az ürítéshez húzza ki a  zipzárat és rázza ki 

a zsákot.

Javaslatok optimális munkavégzéshez
♦	 A gépet mindig két kézzel tartsa (C ábra).
♦	 Ne gyakoroljon túl nagy nyomást a készülékre. 
♦	 Rendszeresen ellenőrizze a csiszolószalag (6) 

állapotát. Szükség esetén cserélje ki.
♦	 Mindig a fa erezetének irányába csiszoljon. 
♦	 Friss festékréteg csiszolásánál a  további fes-

tékrétegek felvitele előtt használjon extra finom 
csiszolópapírt. 

♦	 Egyenetlen felületek simításakor valamint régi 
festékréteg eltávolításakor, először használjon 
durva csiszolópapírt. Más felületeket először 
közepes finomságú csiszolópapírral csiszoljon. 
Mindkét esetben egy idő után váltson át fino-
mabb csiszolópapírra, ezzel egyre simább, és 
finomabb felület érhető el. 

♦	 A  tartozékokról további információért forduljon 
a Black & Decker Képviselethez vagy bármelyik 
márkakereskedőhöz.

Tartozékok
A készülék teljesítménye nagymértékben függ a fel-
használt tartozékoktól. A Black & Decker és Piranha 
tartozékok magas minőség standardnak megfelelő-
en vannak konstruálva és tervezésükkor a készülék 
teljesítményétnek optimalizálása volt a fő cél. A leg-
jobb teljesítményt a fenti tartozékok felhasználásával 
érheti el. 

Karbantartás
Az Ön készüléke minimális karbantartás mellet hos�-
szú távú felhasználásra lett tervezve. 
A készülék folyamatos megfelelő működése nagy-
mértékben függ az alapos ápolástól és a rendszeres 
tisztítástól.
Figyelmeztetés! Bárminemű karbantartás megkez-
dése előtt kapcsolja ki és áramtalanítsa a szerszámot.
♦	 Puha, száraz kefével vagy száraz törlőkendővel 

rendszeresen tisztítsa meg a szerszám szellő-
zőnyílásait.

♦	 Nedves ronggyal rendszeresen tisztítsa a burko-
latot. Ne használjon súrolószert vagy oldószer 
alapú tisztítót.

Tápcsatlakozó dugasz cseréje (csak az 
Egyesült Királyságban és Írországban)
Ha új tápcsatlakozó dugaszra van szükség:
♦	 A régi dugaszt biztonságos módon semmisítse 

meg.
♦	 A barna vezetéket kösse az új dugasz fáziscsat-

lakozójához.
♦	 A nulla csatlakozóhoz kösse a kék vezetéket.
Figyelmeztetés! A  földelő csatlakozóhoz nem kell 
vezetéket kötnie. Kövesse a  jó minőségű csatla-
kozóaljzathoz mellékelt szerelési utasítást. Ajánlott 
biztosíték: 5 A.

Környezetvédelem
Elkülönítve gyűjtendő. A termék nem kezel-
hető háztartási hulladékként.

Ha egy nap úgy találja, hogy Black & Decker készü-
léke cserére szorul vagy a  továbbiakban nincs rá 
szüksége, ne dobja ki a háztartási hulladékkal együtt. 
Gondoskodjék elkülönített kezeléséről.

A használt termékek és csomagolásuk el-
különített kezelése lehetővé teszi az anya-
gok újrafeldolgozálását. Az újrafeldolgozott 
anyagok felhasználása a környezet védel-
mét szolgálja, és csökkenti a nyersanyag-
szükségleteket.

A  helyi rendelkezések intézkedhetnek az elektro-
mos termékek háztartási hulladéktól elkülönített 
gyűjtéséről a helyi hulladékgyűjtő helyeken, illetve 
olyan értelemben, hogy a helyi kereskedőnek kell 
gondoskodnia a  termék visszavételéről új termék 
vásárlásakor.

A  Black  &  Decker lehetőséget biztosít 
a  Black  &  Decker termékek gyűjtésére és újrafel-
dolgozására, ha azok elérték élettartamuk végét. 
A szolgáltatás igénybevételéhez kérjük, vigye vissza 
a terméket bármely márkaszervizünkbe, ahol vállala-
tunk képviseletében gondoskodnak annak elkülönített 
összegyűjtéséről

Az Önhöz legközelebb eső hivatalos márkaszervizt 
a kézikönyvben megadott helyi Black & Decker kép-
viselet segítségével érheti el. Emellett a szerződött 
Black & Decker szervizek listája, illetve az eladásutáni 
szolgáltatásaink és ezek elérhetőségének részletes 
ismertetése a következő internetes címen érhető el: 
www.2helpU.com.
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Műszaki adatok
KA86 1. TÍPUS

Feszültség V v.á. 230
Felvett teljesítmény W 720
Üresjárati 
szalagsebesség

m/min 206

Csiszolószalag méret mm 75 × 457
Súly kg 2,5

Hangnyomásszint az EN 60745 szerint:
Hangteljesítményszint (LpA) 89 dB(A), bizonytalanság 
(K) 3  dB(A), Hangerő (LWA) 100 dB(A), bizonytalanság 
(K) 3  dB(A)

Súlyozott effektív rezgésgyorsulás (triax vektorös�-
szeg) az EN 60745 szerint:
Vibrációs kibocsátási érték (ah) 3,6 m/s2, bizonyta-
lanság (K) 1,5 m/s2

CE megfelelőségi nyilatkozat
GÉPEK IRÁNYELV

KA86
A  Black  &  Decker kinyilvánítja, hogy a  „Műszaki 
adatok“ részben ismertetett termékek megfelelnek 
a következő irányelveknek és szabványoknak:
2006/42/EK, EN 60745-1, EN 60745-2-4.

További információért forduljon a Black & Decker vál-
lalathoz az alábbi címen, vagy a kézikönyv hátoldalán 
található elérhetőségeken.

Az aláírás tulajdonosa a műszaki adatok összeállítá-
sáért felelős személy; nyilatkozatát a Black & Decker 
vállalat nevében adja.

� Kevin Hewitt
Alelnök, Global Engineering

Black & Decker Europe, 
210 Bath Road, Slough,

Berkshire, SL1 3YD
Egyesült Királyság

15-02-2010

Az Önhöz legközelebb eső hivatalos márkaszervizt  
a kézikönyvben megadott helyi Black & Decker képvi-
selet segítségével érheti el. Alternatív megoldásként 
a szerződött Black & Decker szervizek listája, illetve 
az eladásutáni szolgáltatásaink és ezek elérhetősé-
gének részletes ismertetése a következő internetes 
címen érhető el: www.2helpU.com.

Kérjük, látogassa meg a www.blackanddecker.
hu weboldalunkat, hogy regisztrálja az új Black  
& Decker termékét, ill. hogy megismerje az új terméke-
inkkel és egyedi ajánlatainkkal kapcsolatos legújabb 
híreinket. A  Black  &  Decker márkával és termék-
választékunkkal kapcsolatos további tájékoztatást  
a www.blackanddecker.hu internetes címen talál-
hat.

zst00536296 - 05-04-2023 
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JÓTÁLLÁSI FELTÉTELEK
Gratulálunk Önnek ezen magas minőséget képviselő BLACK+DECKER készülék 
megvásárlásához! 
Az elektromos kéziszerszámaink minősége iránti elhivatottságunk jegyében 
a jogszabályban előírtnál kedvezőbb, már 5.000,-Ft-tól 250.000,-Ft bruttó 
értékhatárig 2 év jótállást vállalunk a fogyasztói szerződések esetében. 
250.000,-Ft bruttó értékhatár felett a jogszabályban előírt 3 év időtartamú 
jótállást vállaljuk.

Az áru hibás teljesítése esetén a fogyasztót a jogszabály szerinti kellékszavatos-
sági jogok gyakorlása térítésmentesen megilleti, e jogait a jótállás nem érinti.
Felhívjuk szíves figyelmüket, hogy a termék ipari, professzionális felhasználásra 
nem alkalmazható!
1)  A Stanley Black & Decker Hungary Kft. a jótállás, kellék- és termékszavatos-

ság alapján végzett igényérvényesítést a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. 
évi V. törvény vonatkozó szabályozása, a 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet és a 
151/2003. (IX.22.) Kormányrendelet, továbbá a 373/2021. (VI.30.) Kormány-
rendelet szerint végzi a jótállási idő, illetve a kellék- és termékszavatossági 
jogok érvényesíthetőségének teljes időtartama alatt, aszerint, hogy a szerző-
dés megkötésekor vagy azt megelőzően rendelkezésre álló, és kapcsolódó 
reklámokban foglalt feltételek szerint felel a hibás teljesítésért. Az igényérvé-
nyesítés lehetősége az áru részét képező, vagy azzal összekapcsolt digitális 
tartalomra és digitális szolgáltatásra is kiterjed.

 a)  A fogyasztó jótállási igényét a jótállási jeggyel érvényesítheti, ezért 
kérjük azt őrizze meg. Nem tehető az érvényesítés feltételévé a termék 
felbontott csomagolásának a fogyasztó általi visszaszolgáltatása.

 b)  Vásárláskor a forgalmazónak (kereskedőnek) a jótállási jegyen fel 
kell tüntetnie a vállalkozás nevét, a termék azonosítására alkalmas 
megnevezését és típusát, továbbá – ha van – gyártási számát, a gyártó 
nevét, címét, ha nem azonos a vállalkozással, valamint a szerződés-
kötés, illetve a termék fogyasztó részére történő átadásának vagy 
vállalkozás általi üzembe helyezésének időpontját. A jótállási jegyet a 
forgalmazó (kereskedő) nevében eljáró személynek alá kell írnia és a 
kereskedés azonosítására alkalmas tartalmú (minimum cégnév, üzlet 
címe) bélyegzővel olvashatóan le kell bélyegezni, továbbá elektronikus 
dokumentumon történő átadás esetén tartalmaznia kell az elektronikus 
aláírást. Kérjük, kísérje figyelemmel a jótállási jegy megfelelő érvénye-
sítését, mivel a kijelölt szervizeknél a jótállási igény érvényes jótállási 
jeggyel érvényesíthető. Amennyiben a jótállási jegy szabálytalanul 
került kiállításra, jótállási igényével kérjük forduljon a terméket az Ön 
részére értékesítő partnerünkhöz (kereskedőhöz). ‚ 
Az előírt tartalmú jótállási jegyet a vállalkozás elektronikus úton is 
átadhatja a fogyasztó részére, ha annak tartalma megfelel a fenti köve-
telményeknek, és amelyre legkésőbb a termék átadása vagy üzembe 
helyezés napján köteles. Amennyiben nem közvetlen megküldéssel 
kerül sor az átadásra, hanem letöltést biztosító elérési cím formájában, 
úgy a letölthetőség a jótállási idő végéig nem szüntethető meg.

 c)  A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a fogyasztó rendelkezésére 
bocsátásának elmaradása nem érinti a jótállási érvényességét.  Kérjük, 
hogy a jótállási jegyen kívül a nyugtát vagy számlát is szíveskedjen 
megőrizni a gyorsabb és hatékonyabb ügyintézés érdekében, mert a 
szerződés megkötése az ellenérték megfizetését igazoló bizonylattal is 
bizonyítható.

  d)  Elveszett jótállási jegyet csak a fogyasztói szerződés létrejöttét igazoló 
nyugta vagy számla ellenében tudunk pótolni! 

2)  Nem terjed ki a jótállás:
 a)  amennyiben a hiba oka rendeltetésellenes, illetve a mellékelt magyar 

nyelvű használati kezelési útmutatóban foglaltaktól eltérő használat, 
átalakítás, szakszerűtlen kezelés, helytelen tárolás, elemi kár vagy 
egyéb a vásárlás után a fogyasztó érdekkörében keletkezett ok miatt 
következik be;

  b)  azon alkatrészekre, amelyek esetében a meghibásodás a jótállási 
időn belüli rendeltetésszerű használat mellett az alkatrészek termé-
szetes elhasználódása, kopása miatt következett be (így különösen: 
fűrészlánc, fűrészlap, gyalukés, meghajtószíj, csapágyak, szénkefe, 
csillagkerék);

 c)  a készülék túlterhelése miatt jelentkező hibákra, amelyek a hajtómű 
meghibásodásához, vagy egyéb ebből adódó károkhoz vezetnek;

 d)  a termék nem hivatalos szervizben történt javításából eredő hibákra;
 e)  az olyan károsodásokra, amelyek nem gyári kiegészítő készülékek és 

tartozékok használatából adódnak; amennyiben a jótállásra kötelezett 
a szakszerviz vagy szakvélemény által bizonyítja, hogy a hiba a fenti 
okok valamelyikére vezethető vissza.

3)   A termék meghibásodása esetén a fogyasztót az alábbi jogok illetik meg:
 a)  A fogyasztó elsősorban a kijavítás vagy csere iránti igényét a választá-

sa szerint a vállalkozás székhelyén, bármely telephelyén, fióktelepén, 
illetve kijavítás iránti igényét közvetlenül a jótállási jegyen feltüntetett 
javítószolgálatnál is érvényesítheti.  
Termékszavatosság keretében a fogyasztó a jótállási jegyen feltüntetett 
gyártótól vagy forgalmazótól is követelheti a hiba kijavítását vagy 
a termék kicserélését, melyre a forgalomba hozataltól számított két év 
elteltéig van lehetősége.

 b)  Kérjük, hogy a hiba felfedezését követő legrövidebb időn belül 
szíveskedjen azt a vállalkozásnál vagy a szervizben bejelenteni. A fo-
gyasztónak az árut a kijavítás vagy kicserélés teljesítése érdekében a 
vállalkozás rendelkezésére kell bocsátania. A vállalkozásnak a saját 
költségére kell biztosítania a kicserélt áru visszavételét.

 c)  Ha a fogyasztási cikk a vásárlástól számított három munkanapon belül 
meghibásodik, a fogyasztó ezen időtartamon belül kérheti annak kicse-
rélését feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot 
akadályozza. A hiba fennállásának, vagy a rendeltetésszerű használatot 
akadályozó mérték megállapításához a kereskedő/gyártó a szakszerviz 
közreműködését kérheti / vagy szakvéleményt szerezhet be.

 d)  Amennyiben a jótállási igény bejelentését követően a vállalkozás az igény 
teljesíthetőségéről azonnal nem tud nyilatkozni, úgy öt munkanapon 
belül, igazolható módon értesítenie kell a fogyasztót az álláspontjáról.

 e)  A vállalkozásnak, illetve a javítószolgálatnak törekednie kell arra, 
hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belül megfelelő 
minőségben elvégezze, elvégeztesse. Ha a kijavítás vagy kicserélés 
időtartama a 15 napot meghaladja, akkor a vállalkozás a fogyasztót 
tájékoztatni köteles annak várható időtartamáról. A tájékoztatás 
a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén, elektronikus úton vagy 
a fogyasztó általi átvételre alkalmas más módon történik.

  -  Ha a jótállási időtartam alatt a termék első alkalommal történő 
javítása során megállapítását nyer, hogy a termék nem javítható, 
úgy a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában 8 napon belül ki kell 
cserélni. Ha a cserére nincs lehetőség, úgy a megfizetést igazoló 
bizonylaton szereplő bruttó vételárat 8 napon belül köteles a vállalko-
zás a fogyasztó részére visszatéríteni.

  -  Ha a jótállási időtartam alatt a termék 3 alkalommal történő javítást 
követően ismét meghibásodik - a fogyasztó eltérő rendelkezése 
hiányában, valamint ha a fogyasztó nem igényli a vételár arányos 
leszállítását, és nem kívánja a terméket a vállalkozás költségére 
kijavítani vagy mással kijavíttatni -, úgy a megfizetést igazoló bizony-
laton szereplő bruttó vételárat 8 napon belül köteles a vállalkozás a 
fogyasztó részére visszatéríteni.

  -  Ha a termék kijavítására a vállalkozás részére való közléstől számított 
30 napig nem kerül sor, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában 
a vállalkozás köteles a terméket a határidő eredménytelen elteltét 
követő 8 napon belül kicserélni. Ha a cserére nincs lehetőség, úgy 
a megfizetést igazoló bizonylaton szereplő bruttó vételárat 8 napon 
belül köteles a vállalkozás a fogyasztó részére visszatéríteni.

 f)  A fogyasztó az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, 
vagy a szerződéstől elállhat, ha a kötelezett a kijavítást vagy a 
kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének nem tud eleget tenni, 
vagy ha a jogosultnak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke 
megszűnt. Az ellenszolgáltatás leszállítása akkor arányos, ha annak 
összege megegyezik a fogyasztónak szerződésszerű teljesítés esetén 
járó, valamint a fogyasztó által ténylegesen megkapott áru értékének 
különbözetével.

 g)  A vállalkozás megtagadhatja az áru szerződésszerűvé tételét, ha a 
kijavítás, illetve a kicserélés lehetetlen, vagy ha az aránytalan többlet-
költséget eredményezne a vállalkozásnak, figyelembe véve valamennyi 
körülményt, ideértve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt 
értékét, valamint a szerződésszegés súlyát.

 h)  A fogyasztó akkor is jogosult - a szerződésszegés súlyához igazodva - 
az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelni, vagy az adásvételi 
szerződést megszüntetni, ha

  -  a vállalkozás nem végezte el a kijavítást vagy kicserélést, vagy 
elvégezte azt, de részben vagy egészben nem teljesítette, vagy 
megtagadta az áru szerződésszerűvé tételét;

  -  ismételt teljesítési hiba merült fel, annak ellenére, hogy a vállalkozás 
megkísérelte az áru szerződésszerűvé tételét;

  -  a teljesítés hibája olyan súlyú, hogy azonnali árleszállítást vagy az 
adásvételi szerződés azonnali megszüntetését teszi indokolttá; vagy

  -  a vállalkozás nem vállalta az áru szerződésszerűvé tételét, vagy a 
körülményekből nyilvánvaló, hogy a vállalkozás észszerű határidőn 
belül vagy a fogyasztónak okozott jelentős érdeksérelem nélkül nem 
fogja az árut szerződésszerűvé tenni.
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került kiállításra, jótállási igényével kérjük forduljon a terméket az Ön 
részére értékesítő partnerünkhöz (kereskedőhöz). ‚ 
Az előírt tartalmú jótállási jegyet a vállalkozás elektronikus úton is 
átadhatja a fogyasztó részére, ha annak tartalma megfelel a fenti köve-
telményeknek, és amelyre legkésőbb a termék átadása vagy üzembe 
helyezés napján köteles. Amennyiben nem közvetlen megküldéssel 
kerül sor az átadásra, hanem letöltést biztosító elérési cím formájában, 
úgy a letölthetőség a jótállási idő végéig nem szüntethető meg.

 c)  A jótállási jegy szabálytalan kiállítása vagy a fogyasztó rendelkezésére 
bocsátásának elmaradása nem érinti a jótállási érvényességét.  Kérjük, 
hogy a jótállási jegyen kívül a nyugtát vagy számlát is szíveskedjen 
megőrizni a gyorsabb és hatékonyabb ügyintézés érdekében, mert a 
szerződés megkötése az ellenérték megfizetését igazoló bizonylattal is 
bizonyítható.

  d)  Elveszett jótállási jegyet csak a fogyasztói szerződés létrejöttét igazoló 
nyugta vagy számla ellenében tudunk pótolni! 

2)  Nem terjed ki a jótállás:
 a)  amennyiben a hiba oka rendeltetésellenes, illetve a mellékelt magyar 

nyelvű használati kezelési útmutatóban foglaltaktól eltérő használat, 
átalakítás, szakszerűtlen kezelés, helytelen tárolás, elemi kár vagy 
egyéb a vásárlás után a fogyasztó érdekkörében keletkezett ok miatt 
következik be;

  b)  azon alkatrészekre, amelyek esetében a meghibásodás a jótállási 
időn belüli rendeltetésszerű használat mellett az alkatrészek termé-
szetes elhasználódása, kopása miatt következett be (így különösen: 
fűrészlánc, fűrészlap, gyalukés, meghajtószíj, csapágyak, szénkefe, 
csillagkerék);

 c)  a készülék túlterhelése miatt jelentkező hibákra, amelyek a hajtómű 
meghibásodásához, vagy egyéb ebből adódó károkhoz vezetnek;

 d)  a termék nem hivatalos szervizben történt javításából eredő hibákra;
 e)  az olyan károsodásokra, amelyek nem gyári kiegészítő készülékek és 

tartozékok használatából adódnak; amennyiben a jótállásra kötelezett 
a szakszerviz vagy szakvélemény által bizonyítja, hogy a hiba a fenti 
okok valamelyikére vezethető vissza.

3)   A termék meghibásodása esetén a fogyasztót az alábbi jogok illetik meg:
 a)  A fogyasztó elsősorban a kijavítás vagy csere iránti igényét a választá-

sa szerint a vállalkozás székhelyén, bármely telephelyén, fióktelepén, 
illetve kijavítás iránti igényét közvetlenül a jótállási jegyen feltüntetett 
javítószolgálatnál is érvényesítheti.  
Termékszavatosság keretében a fogyasztó a jótállási jegyen feltüntetett 
gyártótól vagy forgalmazótól is követelheti a hiba kijavítását vagy 
a termék kicserélését, melyre a forgalomba hozataltól számított két év 
elteltéig van lehetősége.

 b)  Kérjük, hogy a hiba felfedezését követő legrövidebb időn belül 
szíveskedjen azt a vállalkozásnál vagy a szervizben bejelenteni. A fo-
gyasztónak az árut a kijavítás vagy kicserélés teljesítése érdekében a 
vállalkozás rendelkezésére kell bocsátania. A vállalkozásnak a saját 
költségére kell biztosítania a kicserélt áru visszavételét.

 c)  Ha a fogyasztási cikk a vásárlástól számított három munkanapon belül 
meghibásodik, a fogyasztó ezen időtartamon belül kérheti annak kicse-
rélését feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszerű használatot 
akadályozza. A hiba fennállásának, vagy a rendeltetésszerű használatot 
akadályozó mérték megállapításához a kereskedő/gyártó a szakszerviz 
közreműködését kérheti / vagy szakvéleményt szerezhet be.

 d)  Amennyiben a jótállási igény bejelentését követően a vállalkozás az igény 
teljesíthetőségéről azonnal nem tud nyilatkozni, úgy öt munkanapon 
belül, igazolható módon értesítenie kell a fogyasztót az álláspontjáról.

 e)  A vállalkozásnak, illetve a javítószolgálatnak törekednie kell arra, 
hogy a kijavítást vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belül megfelelő 
minőségben elvégezze, elvégeztesse. Ha a kijavítás vagy kicserélés 
időtartama a 15 napot meghaladja, akkor a vállalkozás a fogyasztót 
tájékoztatni köteles annak várható időtartamáról. A tájékoztatás 
a fogyasztó előzetes hozzájárulása esetén, elektronikus úton vagy 
a fogyasztó általi átvételre alkalmas más módon történik.

  -  Ha a jótállási időtartam alatt a termék első alkalommal történő 
javítása során megállapítását nyer, hogy a termék nem javítható, 
úgy a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában 8 napon belül ki kell 
cserélni. Ha a cserére nincs lehetőség, úgy a megfizetést igazoló 
bizonylaton szereplő bruttó vételárat 8 napon belül köteles a vállalko-
zás a fogyasztó részére visszatéríteni.

  -  Ha a jótállási időtartam alatt a termék 3 alkalommal történő javítást 
követően ismét meghibásodik - a fogyasztó eltérő rendelkezése 
hiányában, valamint ha a fogyasztó nem igényli a vételár arányos 
leszállítását, és nem kívánja a terméket a vállalkozás költségére 
kijavítani vagy mással kijavíttatni -, úgy a megfizetést igazoló bizony-
laton szereplő bruttó vételárat 8 napon belül köteles a vállalkozás a 
fogyasztó részére visszatéríteni.

  -  Ha a termék kijavítására a vállalkozás részére való közléstől számított 
30 napig nem kerül sor, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában 
a vállalkozás köteles a terméket a határidő eredménytelen elteltét 
követő 8 napon belül kicserélni. Ha a cserére nincs lehetőség, úgy 
a megfizetést igazoló bizonylaton szereplő bruttó vételárat 8 napon 
belül köteles a vállalkozás a fogyasztó részére visszatéríteni.

 f)  A fogyasztó az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, 
vagy a szerződéstől elállhat, ha a kötelezett a kijavítást vagy a 
kicserélést nem vállalta, e kötelezettségének nem tud eleget tenni, 
vagy ha a jogosultnak a kijavításhoz vagy kicseréléshez fűződő érdeke 
megszűnt. Az ellenszolgáltatás leszállítása akkor arányos, ha annak 
összege megegyezik a fogyasztónak szerződésszerű teljesítés esetén 
járó, valamint a fogyasztó által ténylegesen megkapott áru értékének 
különbözetével.

 g)  A vállalkozás megtagadhatja az áru szerződésszerűvé tételét, ha a 
kijavítás, illetve a kicserélés lehetetlen, vagy ha az aránytalan többlet-
költséget eredményezne a vállalkozásnak, figyelembe véve valamennyi 
körülményt, ideértve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt 
értékét, valamint a szerződésszegés súlyát.

 h)  A fogyasztó akkor is jogosult - a szerződésszegés súlyához igazodva - 
az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelni, vagy az adásvételi 
szerződést megszüntetni, ha

  -  a vállalkozás nem végezte el a kijavítást vagy kicserélést, vagy 
elvégezte azt, de részben vagy egészben nem teljesítette, vagy 
megtagadta az áru szerződésszerűvé tételét;

  -  ismételt teljesítési hiba merült fel, annak ellenére, hogy a vállalkozás 
megkísérelte az áru szerződésszerűvé tételét;

  -  a teljesítés hibája olyan súlyú, hogy azonnali árleszállítást vagy az 
adásvételi szerződés azonnali megszüntetését teszi indokolttá; vagy

  -  a vállalkozás nem vállalta az áru szerződésszerűvé tételét, vagy a 
körülményekből nyilvánvaló, hogy a vállalkozás észszerű határidőn 
belül vagy a fogyasztónak okozott jelentős érdeksérelem nélkül nem 
fogja az árut szerződésszerűvé tenni.

 i)  A fogyasztó adásvételi szerződés megszüntetésére vonatkozó 
kellékszavatossági joga a vállalkozásnak címzett, a megszüntetésre 
vonatkozó döntést kifejező jognyilatkozattal gyakorolható.

 j)  Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye. Ha a fogyasztó hibás 
teljesítésre hivatkozva kívánja megszüntetni az adásvételi szerződést, 
a vállalkozást terheli annak bizonyítása, hogy a hiba jelentéktelen.

 k)  Nem számít bele a jótállási időbe a kijavítási időnek az a része, amely 
alatt a fogyasztó a terméket nem tudta rendeltetésszerűen használni.

 l)  A terméknek a kicseréléssel vagy kijavítással érintett részére a jótállási 
idő újból kezdődik.

4)   A jótállás keretébe tartozó kijavítás vagy csere esetén a vállalkozásnak, 
illetve a javítószolgálatnak a jótállási jegyen fel kell tüntetni:

 •  a kijavítás iránti igény bejelentésének és a kijavításra történő átvétel 
időpontját,

 • a hiba okát és a kijavítás módját;
 • a termék fogyasztó részére történő visszaadásának időpontját, 
 • a kicserélés tényét és időpontját.

Fogyasztói jogvita esetén a fogyasztó a megyei (fővárosi) kereskedelmi 
és iparkamarák által működtetett békéltető testület eljárását is 
kezdeményezheti!

Gyártó: 
Black & Decker Europe,
270 Bath Road, Slough,  
Berkshire, SL1 4DX
Egyesült Királyság

Forgalmazó:
Stanley Black & Decker Hungary Kft
1016. Budapest,
Mészáros u. 58/B
Tel.: +36-1-328-55-00 

Központi Márkaszerviz
FIXIT Hungary Kft.  3526 Miskolc Zsolcai kapu 9-11. / 49
RMA system: http://rma.fixit-service.com
E-mail: blackanddecker@hu.fixit-service.com
Tel: +36 46 500 385
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Kereskedő által a vásárlással egyidejűleg kitöltendő

Kereskedő neve és címe: 
.................................................................................................................. .

A fogyasztási cikk megnevezése: ............................................................

Típusa:  .....................................................................................................

Gyártási száma: .......................................................................................

Szerződéskötés és a termék fogyasztó részére történő átadásának 
dátuma:  ....................................................................................................

A fogyasztási cikk bruttó vételára: ......................................................,-Ft 
 
............................................................................................................ P.H. 
Aláírás

1. javítás

A kijavítási igény bejelentésének és a kijavításra átvétel időpontja 
...................................................................................................................

Szervizbe érkezés időpontja:  ..................................................................

Munkalap száma: .....................................................................................

A bejelentett hiba oka ...............................................................................

Elvégzett javítás: ......................................................................................  
...................................................................................................................

Szervizből kiadás időpontja: ....................................................................

A fogyasztó részére történő visszaadás időpontja:  ...............................

Amennyiben a termék nem javítható, a csereigény alapos: igen / nem 
(aláhúzással jelölendő) ............................................................................  
............................................................................................................ P.H.

aláírás

3. javítás

A kijavítási igény bejelentésének és a kijavításra átvétel időpontja 
...................................................................................................................

Szervizbe érkezés időpontja:  ..................................................................

Munkalap száma: .....................................................................................

A bejelentett hiba oka ...............................................................................

Elvégzett javítás: ......................................................................................  
...................................................................................................................

Szervizből kiadás időpontja: ....................................................................

A fogyasztó részére történő visszaadás időpontja:  ...............................

Amennyiben a termék nem javítható, a csereigény alapos: igen / nem 
(aláhúzással jelölendő) ............................................................................  
............................................................................................................ P.H.

aláírás

2. javítás

A kijavítási igény bejelentésének és a kijavításra átvétel időpontja 
.................................................................................................................. .

Szervizbe érkezés időpontja:  ..................................................................

Munkalap száma: .....................................................................................

A bejelentett hiba oka ...............................................................................

Elvégzett javítás: ......................................................................................  
...................................................................................................................

Szervizből kiadás időpontja: ....................................................................

A fogyasztó részére történő visszaadás időpontja:  ...............................

Amennyiben a termék nem javítható, a csereigény alapos: igen / nem 
(aláhúzással jelölendő) ............................................................................  
............................................................................................................ P.H.

aláírás

4. javítás

A kijavítási igény bejelentésének és a kijavításra átvétel időpontja 
.................................................................................................................. .

Szervizbe érkezés időpontja:  ..................................................................

Munkalap száma: .....................................................................................

A bejelentett hiba oka ...............................................................................

Elvégzett javítás: ......................................................................................  
...................................................................................................................

Szervizből kiadás időpontja: ....................................................................

A fogyasztó részére történő visszaadás időpontja:  ...............................

Amennyiben a termék nem javítható, a csereigény alapos: igen / nem 
(aláhúzással jelölendő) ............................................................................  
............................................................................................................ P.H.

aláírás

Kereskedő által kitöltendő kicserélés esetén

A fogyasztó a hibás terméket valamennyi tartozékával átadta. 

A kicserélés időpontja:

............................................................................................................ P.H.

Aláírás

A hibátlan terméket átvettem.

A kicserélt új termék átvételének időpontja: ...........................................

...................................................................................................................

..................................................................................... fogyasztó aláírása 

Kijavítás esetén a szerviz tölti ki:
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Kijavítás esetén a szerviz tölti ki:

Stanley Black&Decker Hungary Kft kereskedelmi képviselet
Tel.

Iroda 1016 Bp. Mészáros u 58/b. +36-1-328-55-00 

Központi Márkaszerviz
Tel/fax

FIXIT Hungary Kft. Zsolcai kapu 9-11
3526 Miskolc

+36 46 500 385 blackanddecker@ 
hu.fixit-service.com
https://rma.fixit-service.com/
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 CZ
Adresy servisu
Band Servis
Klášterského 2
CZ-140 00 Praha 4
Tel.: 00420 244 403 247
Fax: 00420 241 770 167

 PL
Centralny Serwis Gwarancyjny
ERPATECH
ul. Bakaliowa 26
05-080 Mościska
Tel.: (22) 431-05-05
serwis@erpatech.pl

 SK
Adresa servisu
Band Servis
Paulínska ul. 22
SK-917 01 Trnava
Tel.: 00421 335 511 063
Fax: 00421 335 512 624

 
Band Servis
K Pasekám 4440
CZ-760 01 Zlín
Tel.: 00420 577 008 550,1
Fax: 00420 577 008 559
http://www.bandservis.cz

 H
FIXIT Hungary Kft.
Zsolcai kapu 9-11
3526 Miskolc
Tel.:+36 46 500 385
e-mail: blackanddecker@
hu.fixit-service.com
https://rma.fixit-service.com/


